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¢POR QUE ELEGIR InstalBlue ?
Mas de 25 anos aportando soluciones

InstalBlue forma parte de una de las corporaciones mads
relevantes en nuestro pais, en sectores como Ila
construccion, la gestion de siniestros y el mantenimiento
integral de instalaciones.

Gestionamos de forma integral gran parte de los activos
inmobiliarios de las entidades financieras existentes en
nuestro pais, asi como de fondos inmobiliarios.

Asi mismo, gestionamos los activos de un gran nimero de
grandes corporaciones comerciales.

A través de nuestros operarios y locales, aportamos servicio
a los clientes, apoydndonos en nuestra experiencia y
transpararencia en la gestion.

InstalBlue aprovecha toda la infraestructura técnica y
humana de su grupo empresarial, para ofrecer localmente
una gestion integral y personalizada a sus clientes en las
mejores condiciones de calidad y economia.

Aportamos servicios localmente con una infraestructura y
vocacion multinacional, lo que nos permite ser la mejor
opcion en la gestion de sus instalaciones y las de

sus clientes.

AREAS DE ACTUACION Y DE GESTION

Las Palny

®
Santa Cruz de Tenerife

SERVICIO DE ATENCION Y GESTION
24hX365 dias PARA TODOS LOS OFICIOS
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Gremios que ofrecemos para actuaciones en siniestros reparables
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Nuestros recursos
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28 OPERARIOS 10 TRAMITADORES 12 TECNICOS
8 OTROS EMPLEADOS 26 VEHICULOS

‘ , 186 RED DE OPERADORES

'.‘ EXTERNA DEPENDIENTE
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ATENCION Y
GESTION 24h

PERSONAL PROPIO
CUALIFICADO PARA
TRAMITACION

&

ASISTENCIA AL
RIESGO EN
MENOSDE 3h
PARA URGENCIAS
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Circuito para la reparacion de siniestros

RECEPCION
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APERTURA Y ENVIO

DEL SINIESTRO O

DEL SERVICIO |
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InstalBlue

INSTALBLUE REALIZA
EL CIERRE DEL SINIESTRO

SERVICIO A AREA TRAMITADORA INSTALBLUE SERVICIO URGENTE
DE ASIGNACION INSTALBLUE ASIGNA OPERARIO M\ ATENCION < 3 HORAS

INSERGAN INFORMA A AREA
DE SEGUIMIENTO DE LOS @
PROBLEMAS QUE INDICA EL

ASEGURADO PARA SU SUBSANACION

EL ASEGURADO NO ESTA
CONFORME CON EL
SERVICIO REALIZADO

SERVICIO NO URGENTE

ATENCION < 24 HORAS

CONTACTO
INMEDIATO CON
EL ASEGURADO

4

INTRODUCIR SEGUIMIENTO
SISTEMA INSTALBLUE

~

.

4

INTRODUCIR SEGUIMIENTO
SISTEMA INSTALBLUE

INTRODUCIR SEGUIMIENTO
SISTEMA INSTALBLUE

& —

FIRMA POR
ASEGURADO
DEL PARTE
DE TRABAJO

EJECUCION DE
LOS TRABAJOS

~

~
~
.

“

INTRODUCIR SEGUIMIENTO
SISTEMA INSTALBLUE

/= TRAMITADORA
@ INSTALBLUE

\&</ |INDICA EL CIERRE
DEL SERVICIO

()
INSTALBLUE

REALIZA CONTROL DE
CALIDAD DEL SERVICIO

g

EL ASEGURADO DA EL OK
AL SERVICIO REALIZADO

@

INSTALBLUE SE PONE EN
CONTACTO CON EL ASEGURADO
PARA VERIFICAR EL SERVICIO
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ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES

Entidades financieras y fondos de inversion.
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/.‘,&\‘ Companias Aseguradoras.

Eﬁ Cadenas de establecimientos comerciales.

m Grandes superficies comerciales.

L

Grandes corporaciones eléctricas y de carburantes.

h Empresas del sector industrial.
2.8 .8 8 ¢
amE
117 Cadenas hoteleras.
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